
 
 
 

 
 
 
 
  

 

COMUNICADO A LA OPINIÓN PÚBLICA 
25 DE OCTUBRE DE 2021 

 

PARA:    DIRECTIVOS DOCENTES, DOCENTES 

ADMINISTRATIVOS DE LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE SANTA CRUZ 

DE LORICA. 

 

DE:    SECRETARIO DE EDUCACION MUNICIPAL. 

 

ASUNTO:   INFORMACIÓN PAGO NOMINA MES DE OCTUBRE. 

 

FECHA:   25 OCTUBRE DE 2021. 

 

De acuerdo a comunicación recibida por parte del Ministerio de Educación Nacional 

(MEN) y por motivos ajenos a la Alcaldía Municipal de Santa Cruz de Lorica y por 

ende a la Secretaria de Educación Municipal, se le informa a toda la comunidad 

educativa que el sistema de información Humano, aplicativo en el cual se corre el 

proceso de nómina del sector educación, viene presentando fallas en su 

funcionamiento a nivel nacional desde el pasado jueves 21 de octubre de 2021, en 

la cual se le informa a la entidad que se encuentran trabajando para solucionar el 

impase. 

En este sentido aclaramos a toda la comunidad educativa de la entidad territorial que 

el proceso de liquidación de la nómina es provisto desde el sistema humano; y por 

lo tanto, el o los retrasos que se presenten en el pago de la nómina del mes de 

octubre obedecen únicamente a los procesos de liquidación y pago de la nómina, 

teniendo como premisa que nuestro mayor interés es no afectar a nuestro personal. 

Dada la complejidad y volumen de información del aplicativo Humano, de acuerdo a 

comunicado emitido por el Ministerio de Educación Nacional, se tiene previsto que 

se restablezca su funcionamiento pleno a partir del 29 de octubre, momento a partir 

del cual se dispondrá de parte del Ministerio de toda la capacidad de soporte y apoyo 



 
 
 

 
 
 
 
  

 

técnico a las Secretarías de Educación para dar continuidad al trámite de liquidación 

y pago de la nómina del sector.   

Recalcamos que la situación presentada obedece a razones ajenas a nuestra 

voluntad de realizar la gestión correspondiente a los procesos de la nómina dentro 

de las fechas establecidas en el cronograma de nómina y de acuerdo con el normal 

funcionamiento, pero sin acceso al aplicativo Humano no es posible realizar las 

actividades como normalmente se desarrollan. 

Es nuestro compromiso estar atento a las notificaciones y soluciones por parte del 

Ministerio de Educación Nacional, que nos permitan avanzar con el proceso de 

nómina y así mismo realizar el pronto pago, por lo tanto muy gentilmente 

agradecemos de su comprensión y estaremos comunicando las novedades y 

avances que se presenten que nos permitan continuar con el debido proceso de la 

dispersión y pago de la nómina del mes de octubre de 2021.  

 

Atentamente, 

 

 

 

MIGUEL DAVID TORRALVO VARGAS 
SECRETARIO DE EDUCACION. 
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